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КОММУНИКАЦИЙ 
 
 
от Общественного уполномоченного  
по защите семьи  
Баранец Ольги Николаевны 

 
 
Задачами нашего Всероссийского общественного объединения по защите семьи 

являются общественный контроль деятельности государственных учреждений, работающих с 
детьми и семьями (образовательных, медицинских, социальных) с целью защиты 
конституционных прав и законных интересов детей, оперативное реагирование на обращения 
их родителей, мониторинг и общественная экспертиза законодательства, затрагивающего 
семью, воспитание и образование, участие в обсуждении и подготовке законодательных 
предложений и законопроектов. 
 Согласно ч.9-8 ст. 10 Федерального закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ  "Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации" Запрещается при предоставлении 
государственных и муниципальных услуг, выполнении государственного или муниципального 
задания, а также при реализации государственными компаниями, государственными и 
муниципальными унитарными предприятиями, публично-правовыми компаниями, 
хозяйственными обществами, … имущественных прав использование принадлежащих 
иностранным юридическим лицам и (или) иностранным гражданам информационных систем и 
(или) программ для электронных вычислительных машин, которые предназначены и (или) 
используются для обмена электронными сообщениями исключительно между пользователями 
этих информационных систем и (или) программ для электронных вычислительных машин, при 
котором отправитель электронного сообщения определяет получателя или получателей 
электронного сообщения и не предусматривается размещение пользователями сети "Интернет" 
общедоступной информации в сети "Интернет", для передачи платежных документов и (или) 
предоставления информации, содержащей персональные данные граждан Российской 
Федерации, данные о переводах денежных средств в рамках применяемых форм безналичных 
расчетов, сведения, необходимые для осуществления платежей и (или) сведения о счетах 
(вкладах) граждан Российской Федерации в банках. 

Запрещается подключение к информационным системам и (или) программам для 
электронных вычислительных машин, указанным в части 8 настоящей статьи, иных 
информационных систем, обеспечивающее возможность перевода денежных средств граждан 
Российской Федерации в рамках применяемых форм безналичных расчетов. 

 



	

	

 Вместе с тем, использование любых цифровых платформ, сервисов, порталов и 
мессенджеров является добровольным, поскольку законом не предусмотрена обязанность 
гражданина использовать какие-либо электронные сервисы или быть зарегистрированным в 
них. 
 На основании изложенного просим разъяснить:  
 - распространяется ли указанный в ч.9-8 ст. 10 Федерального закона от 27.07.2006 N 149-
ФЗ запрет в отношении педагогических работников образовательных организаций? 
 - На какие случаи указанный запрет в отношении педагогических работников 
образовательных организаций не распространяется?  
 - Относится ли осуществление образовательной деятельности в образовательных 
организациях к государственным (муниципальным) услугам?  
 - Имеют ли право педагогические работники (школьные учителя, воспитатели детских 
садов) создавать чаты в иностранных мессенджерах для общения с родителями/ 
непосредственно с обучающимися? 
 
 

С уважением, 
Общественный уполномоченный  
по защите семьи 
Баранец О.Н. 

 
 

 

 
 
 


