	1. Заведующей поликлиникой____(или указать ту мед. Организацию, в которой делали первоначальный тест)

2. В отдел здравоохранения администрации___ района

3. В Управление Росздравнадзора___(Ваш регион)

4. В Комитет/Департамент по здравоохранению ___(Ваш регион)

5. В Управление Роспотребнадзора, которое вынесло предписание (постановление)

От: От: ФИО, действующей в защиту прав и законных интересов несовершеннолетнего ребенка ______ФИО, г.р., зарегистрированных и проживающих по адресу: ____________________ тел.: 
эл.почта:



 Жалоба 
на отказ принять результаты произведенных клинических исследований

 	«______»__________20__ года я обратилась в ГБУЗ ______ в отделение
по адресу:_________________________.
Целью моего обращения было клиническое исследование методом ПЦР (или экспресс тестирование – выбрать свой вариант) для выявления коронавирусной инфекции у моего несовершеннолетнего ребенка____ФИО, г.р.
Тестирование было произведено «___»____, результат положительный.
Получая медицинские услуги, я вправе заручиться мнением другого специалиста, в связи с чем я обратилась за медицинской помощью ____(указать мед. организацию, где сделали повторный тест) для диагностики коронавирусной инфекции у ребенка.
Согласно результату произведенного клинического исследования методом ПЦР, результат теста отрицательный, и диагноз, связанный с инфицированием COVID-19, ребенку не поставлен.
Граждане вправе самостоятельно выбирать врача и медицинскую организацию, как в рамках ОМС (ч. 1 ст. 21 Федерального закона от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации"), так и на основании принципа  свободы договора, регламентированного ст. 421 Гражданского кодекса РФ, выбрать медицинскую организацию по своему усмотрению.
Поэтому граждане наделены правом самостоятельно определять условия и порядок получения медицинской помощи, в том числе - получить мнение другого специалиста или произвести клинические исследования в выбранной самостоятельно организации.
В п. 1 ст. 64 Семейного кодекса РФ сказано: «Защита прав и интересов детей возлагается на их родителей. Родители являются законными представителями своих детей и выступают в защиту их прав и интересов в отношениях с любыми физическими и юридическими лицами, в том числе в судах, без специальных полномочий».
Таким образом, именно родители, а не иные лица, наделены правом выбора медицинской организации или сразу нескольких, для оказания медицинской помощи своему несовершеннолетнему ребенку.
При этом законодательством не установлен запрет для медицинской организации на принятие и приобщение к медицинской карте пациента результатов клинических исследований, произведенных в другой медицинской организации.
[bookmark: _GoBack]Как не установлено и право отказа в выдаче медицинского заключения, справок и выписок о состоянии здоровья пациента, на основе имеющихся медицинских документов.
Напротив, согласно ч. 1 ст. 22 Федерального закона от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" «Каждый имеет право получить в доступной для него форме имеющуюся в медицинской организации информацию о состоянии своего здоровья, в том числе сведения о результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и о прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных видах медицинского вмешательства, его последствиях и результатах оказания медицинской помощи».
Кроме того, согласно п. 9 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012 г. № 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", к отношениям по предоставлению гражданам медицинских услуг, оказываемых медицинскими организациями в рамках добровольного и обязательного медицинского страхования, применяется законодательство о защите прав потребителей.
При этом согласно положениям ст. 16. Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" «Условия договора, ущемляющие права потребителя по сравнению с правилами, установленными законами или иными правовыми актами Российской Федерации в области защиты прав потребителей, признаются недействительными.»
Таким образом, законных оснований для принятия ____(указать название мед организации) результатов клинических исследований в виде___(указать ПЦР тест) в отношении несовершеннолетнего ______ФИО г.р., не имеется.
На основании изложенного и руководствуясь вышеприведенными положениями закона, прошу:
Обязать ___(название) мед организации принять результаты клинических исследований в виде___(указать ПЦР тест) в отношении несовершеннолетнего ______ФИО г.р. и приобщить их к медицинской карте указанного пациента.

«___»_______
Подпись______




	
«___»______
ПОДПИСЬ___________


